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RESUMO

A construcao civil € o setor que mais impacta o meio ambiente dentre as atividades
humanas. O presente estudo visa identificar os fatores entraves para a execucgéo de
projetos sustentaveis na regido metropolitana de Cuiaba-MT. Especificamente
buscou-se identificar o nivel de conhecimento e interesse dos arquitetos e
engenheiros acerca das certificacdes sustentaveis; a ado¢cao de tais conceitos em
seus projetos e por ultimo, a percepcao da sustentabilidade como diferencial para
vantagem competitiva. Para o desenvolvimento da pesquisa foi realizada um desk
research acerca da tematica escolhida. Em seguida, foi realizada a coleta de dados
através de um questionario eletrénico enviado aos profissionais da arquitetura e
engenharia vinculados ao Conselho Regional de Arquitetura e Urbanismo — CAU/MT
e também aos participantes do Projeto Casa e Construcdo do Sebrae-MT. Os
resultados revelam uma participacdo feminina significativa num mercado até entédo
predominantemente masculino; além disso, a diversificacdo dos respondentes em
termos de tempo de carreira possibilitou pontos de vistas abrangentes . Com a
pesquisa foi possivel observar que apesar do interesse dos profissionais pela tematica

sustentabilidade, o discurso ainda difere da prética.

Palavras-chave: Certificacdes; sustentabilidade; construcdo civil, vantagem

competitiva.



ABSTRACT

Civil construction is the sector, among human activities, that most impacts the
environment. The purpose of this study is to identify the obstacles in the
implementation of sustainable actions on the metropolitan region of Cuiabd-MT.
Specifically, we sought to identify the level of knowledge and interest of architects and
engineers about sustainable certifications; the adoption of such concepts in their
projects and lastly, the perception of sustainability as a differential for competitive
advantage. For this research development, a desk research was implemented about
the chosen theme. Then, data were collected through an electronic questionnaire sent
to architecture and engineering professionals related to the Regional Council of
Architecture and Urbanism - CAU / MT and also to participants of the Sebrae-MT
House and Construction Project. The results reveal significant female participation in
a previously male predominant market; In addition, the diversification of respondents
in terms of career time enabled diferente points of view. The research made possible
to observe that despite the professionals’ interest in sustainability, it doesn’t seem to

be presente in professionals’ daily projects.

Keywords: certification, sustainabilty, sustainable construction; competitive advantage.
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1. INTRODUCAO

Sendo a construcao civil um setor relevante dentre as atividades econémicas
para o desenvolvimento de um pais, € de se repensar 0s impactos que interferem na
sustentabilidade do planeta, seja no processo de extracdo das matérias-primas, no
consumo excessivo de energia para industrializacdo dos produtos; na alteracdo da
paisagem ou até mesmo na geracao de residuos (BARBOSA et al., 2008).

Para se ter ideia, a fase de extracdo de matérias-primas resulta em vastas
areas degradadas, sem falar que a nao utilizacdo de toda matéria extraida culmina
em rejeitos — residuos nédo reciclaveis (AMBIENTE BRASIL, 2007).

A etapa de implantacao, ou execucao de uma obra propriamente dita, também
tem seus impactos nos meios biotico, fisico e antropico no entorno da edificacao,
principalmente pelo processo na qual a construcdo se da: retirada da vegetacdao,
escavacoes, aterros, e também em consequéncia do desperdicio de materiais e sua
disposicéo durante a obra (CARDOSO; ARAUJO, 2004).

Considerando este cenario, o equilibrio entre as variaveis econémica, social e
ambiental é indispensavel para a garantia da sustentabilidade, consequentemente, a
incorporacdo de praticas sustentaveis é imprescindivel para o desenvolvimento do
setor da construgao civil neste aspecto (QUEIROGA; MARTINS, 2015).

Identificar o nivel de conhecimento e interesse dos arquitetos e engenheiros da
regido metropolitana de Cuiaba/MT acerca das certificagbes sustentaveis, bem como
o nivel de adoc¢&o dos conceitos em seus projetos, € relevante para conhecermos a
possibilidade de mudanca de cenario, principalmente porque ndo temos informacdes
locais mensuradas ou registradas em outros trabalhos.

De acordo com Pinheiro (2003), nas ultimas décadas as discussdes sobre

desenvolvimento sustentavel tém engajado a cadeia da construcdo civil, ainda que



aos poucos, a repensarem sua organizacdo. Segundo o autor, 0 conceito de

construcdo sustentavel pode ser definido como:

A construcdo sustentavel refere-se a aplicacdo da sustentabilidade as
atividades construtivas, sendo definida como a criacdo e responsabilidade de
gestdo do ambiente construido, baseado nos principios ecoldgicos e no uso
eficiente de recursos (PINHEIRO, 2003, p. 2).

Tal reflexdo, oriunda da primeira Conferéncia Mundial sobre Construcao
Sustentavel de 1994, em Tampa, Flérida, resultou na sugestao de seis principios que
abrangem a reduc¢&o do consumo de recursos naturais; a reutilizagdo dos mesmos; a
adocdo de recursos renovaveis e passiveis de serem reciclados; a protecdo ao
ambiente natural; o fomento a construcdo de um ambiente saudavel e ndo téxico e; a
preocupacdo com a qualidade na construcdo do ambiente (PINHEIRO, 2003). Este
conceito vai ao encontro da definicdo de desenvolvimento sustentavel que, por sua
vez, compreende “0 principio que assegura que nossas agdes de hoje néo limitardo a
gama de opcdes econdmicas, sociais e ambientais disponiveis para as futuras
geragodes”, segundo Elkington (2001, p.52).

Para Bocasanta, Pfitscher e Borgert (2016), a analise de longo prazo no
planejamento de uma obra e a eficiéncia energética de modo que fortaleca as
condic¢bes locais como iluminacgéo natural e ventilagdo por exemplo; sédo algumas das
diretrizes da construcao sustentavel.

A criacdo da Organizacdo ndo-governamental Internacional de Normalizacéo
(1ISO) em 1946, foi um importante marco para estimular o inicio do movimento das
certificacfes sustentaveis, tanto que atualmente esta presente em mais de 150 paises
do mundo, facilitando a unificacdo de normas de maneira coordenada (HAMZA,
DALMARCO, 2012). Mas foi somente em 1971 que a referida organizacao instituiu
trés comités técnicos para tratativas da frente ambiental (NAHUZ, 1995).

A década de 1970 foi marcada por importantes acontecimentos histéricos,
significativos e que repercutem até hoje. Uma delas foi o surgimento do conceito de
auditoria ambiental, como uma ferramenta de gestdo que abrange varios processos
com o objetivo de resguardar o meio ambiente, além de integrar o controle das préticas
ambientais a gestdo das empresas, segundo International Chamber of Commerce,
(MAIMON, 1994).

A década em gquestdo foi ainda, marcada pela crise do petrdleo, onde o custo
para producéo de energia nos paises que utilizavam da queima deste recurso, ficou

elevada. Isso levou a busca pela reducdo do consumo energético, o que refletiu na
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preocupacao com o desempenho e com a eficiéncia energética das edificacdes; o que
somou para a discussao do desenvolvimento sustentavel realizada da Conferéncia de
Estocolmo, a primeira reunido com representantes internacionais, em 1972 (VIEIRA,
2014).

Na década de 1980, outro marco para a sustentabilidade foi o Relatério
Brundtland ou Nosso Futuro Comum, documento resultado de muitas audiéncias com
lideres e sociedade em todo o mundo, sobre as questdes relacionadas ao meio
ambiente e ao desenvolvimento. O relatério apontou os problemas ambientais e a
preocupacao com a velocidade das mudancas que estes estavam provocando;
expressando assim, a incompatibilidade entre o chamado desenvolvimento
sustentavel e os padrdes de producdo e consumo. Segundo o mesmo autor, O
documento apresentou um compilado de a¢cBes a serem tomadas e, metas a nivel
internacional a serem alcancadas, visando o equilibrio entre o desenvolvimento
econdmico e a preservacao dos recursos.

Os anos de 1990 foram de amadurecimento do conceito de sustentabilidade
incluindo temas como energia, residuos sélidos, agua, entre outros; além das
conferéncias e discussdes sobre o assunto resultarem na fundagdo da primeira
entidade certificadora do mundo, a Building Research Establishment (BRE), sediada
na Inglaterra. Foi nesta mesma década que o sistema de certificacdo ambiental de
edificios mais reconhecido e aplicado atualmente surgiu, o Leadership In Energy and
Environmental Design - LEED. Desenvolvido pelo Green Building Council GBC dos
Estados Unidos da América (VIEIRA, 2014).

Inclusive, o Brasil € 0 segundo do mundo em numero de estadios certificados
pelo LEED; o que demonstra a aplicabilidade e a adaptabilidade do sistema de
classificagao, segundo Fedrizzi (2014).

Vieira (2014) diz que o século XXI por sua vez, tem o surgimento de novos
selos e certificacbes além da atualizagdo continuada dos mais antigos, o que indica a
evolucdo no processo de conscientizagcdo — busca pela autossuficiéncia energética,
otimizacdo do consumo de agua, etc. Contudo o numero de edificacbes certificadas
ainda representa uma parcela minima em relagdo ao todo.

A extracdo desmedida dos recursos naturais que a cadeia da construgao civil
provoca, gerou e gera muitos impactos ambientais e sociais, além da extingdo dos
referidos recursos (QUEIROGA; MARTINS, 2015). Segundo Braga et al. (2007), o
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planejamento de técnicas e estudos cientificos aliados a tecnologia podem canalizar
acOes preventivas, corroborando para a conservacdo dos recursos naturais e
adequadas ao desenvolvimento sustentavel, conforme sugere Romeiro (1998).

A qualidade na implantacéo de um projeto que considera 0s usos racionais de
agua e energia, bem como gestéo de residuos, sdo algumas diretrizes que o Guia da
Construcéo, da Camara da Industria da Construcéo (2008), apresenta.

Portanto, aspectos como saude e seguranca do trabalhador além da implicacéo
que o ciclo de vida dos empreendimentos representa quanto a extracdo da matéria-
prima, projeto, edificagdo, demolicdo e gerenciamento de entulhos, devem ser
considerados a fim da aplicabilidade do desenvolvimento sustentavel (INEG, 2014).

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS’s, compreendem 17
objetivos desdobrados em 169 metas que envolve diversas teméaticas como por
exemplo, erradicacdo da pobreza, seguranca alimentar e agricultura, reducéo das
desigualdades, energia, agua e saneamento, padrées sustentaveis de producéo e
consumo, protecdo e uso sustentavel dos oceanos e dos ecossistemas terrestres,
entre outras. Tais objetivos foram culminados em 2015, apos vérias reunifes iniciadas
em 2013 entre a Cupula das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel,
com a participacdo de representantes de diversos paises e deverdo orientar as
politicas nacionais e as atividades de cooperacado internacional nos proximos anos
(ITAMARATY, 2018).

No que diz respeito a realizacdo dos objetivos, o setor da construcao civil é
imprescindivel, pois, é responsavel por 50% de todo residuo produzido no mundo
dentre as atividades humanas, segundo o ministério do Meio Ambiente (2015). Além
de ser também, o setor que mais consome recursos naturais e energia de maneira
intensiva (CIB, 2018).

ApOs as apresentacdes iniciais surge a seguinte pergunta de pesquisa: Quais
os fatores que influenciam a execugéao de projetos sustentaveis na construcdo civil em
Cuiaba e regiao?

A partir desse contexto buscou-se identificar os fatores entraves para a
execucdo de projetos sustentaveis na regido metropolitana de Cuiaba.
Especificamente buscou-se identificar o nivel de conhecimento e interesse dos

arquitetos e engenheiros acerca das certificagbes sustentaveis; a adocdo de tais
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conceitos em seus projetos e por ultimo, a percepcdo da sustentabilidade como

diferencial para vantagem competitiva.

2. MATERIAIS E METODOS

A fim de identificar o conhecimento e interesse dos arquitetos e engenheiros da
regido metropolitana de Cuiaba/MT sobre as certificacfes sustentaveis; a ado¢ao dos
conceitos em seus projetos e 0 quanto estes aspectos contribuem para sua
competitividade no mercado elaborou-se um instrumento de coleta (Apéndice 01 -
questionario), na forma de questionario semiaberto composto por questdes agrupadas
em 03 (trés) eixos, sendo eles: 1) conhecimento sobre sustentabilidade 2) aplicacao
da sustentabilidade nos projetos e 3) reconhecimento da vantagem competitiva, e este
foi aplicado a fim de obter informacdes quali e quantitativas.

No que diz respeito aos procedimentos metodologicos, esta pesquisa
compreende natureza mista e descritiva. Mista por que diz respeito ao estudo de um
fenbmeno baseado em dados quali e quantitativos coletados e analisados, segundo
Gil (1999), e descritiva por pretender explanar as caracteristicas dos profissionais de
arquitetura e engenharias investigados, definindo seus conhecimentos sobre
sustentabilidade, a aplicacdo da tematica nos seus projetos, o reconhecimento deste
fator como vantagem competitiva e estabelecer uma relagéo entre tais variaveis.

Para a definicdo da amostra, foi adotado o formato n&o-probabilistica por
conveniéncia, isto é, a populacdo que compds a amostra, contou com o julgamento
de disponibilidade em responder, conforme define Mattar (1996).

O questionario foi disponibilizado através do formulario eletrénico disponivel no
aplicativo Google docs, Para divulgacéo da realizacdo da pesquisa contou-se com 0
apoio do Conselho Regional de Arquitetura e Urbanismo de Mato Grosso — CAU/MT,
aos arquitetos; bem como do Sebrae/MT, aos engenheiros participantes do projeto

Casa e Construcéo.

3. RESULTADOS
Do total de 113 respondentes houve predominio feminino em relagdo ao género
masculino (figura 1a). No que diz respeito ao estado civil, 51% dos que responderam

ao questionario sao casados(as) e 41% solteiros(as), conforme a figura 1b, a seguir:
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GENERO ESTADO CIVIL

m Solteiro(a)
m Masculino m Casado(a)
H Feminino B Unido Estavel
m Outros m Separado(a)

W Vilvo(a)

Figura 1 — Caracterizacdo socioecondmica a) quanto ao género dos respondentes; b) quanto ao
estado civil dos respondentes. Fonte: Resultados da pesquisa.

No quesito renda familiar e nimero de pessoas do domicilio que trabalham —
figura 2, identifica-se um perfil diferenciado, predominantemente classe média-alta,

com familias formadas por até 4 pessoas.

RENDA FAMILIAR EM NUMERO DE PESSOAS DO
SALARIOS MiNIMOS DOMICILIO QUE TRABALHAM
W Até 2 saldrios ml
W De 3 a 5 saldrios =2
m3
M De 6 a 10 Salarios
ma
mDella20 ms
saldrios
W Acima de 20 W Superiora 5

salarios

Figura 2 — Caracterizagdo socioecondmica A) quanto a renda familiar dos respondentes;
B) quanto ao numero de pessoas que trabalham. Fonte: Resultados da pesquisa.

Do total, 71% dos profissionais respondentes sdo arquitetos e urbanistas
(figura 3a) e, isso se deve ao apoio do Conselho Regional de Arquitetura e Urbanismo
de Mato grosso — CAU/MT que divulgou a pesquisa; os demais 29% compdem as
engenharias.

Quanto ao grau de escolaridade (figura 3b), a maioria, 47,5% tem
especializacdo e, apesar de 42,4% terem graduacado apenas, a pesquisa observou a
presenca de respondentes com mestrado e doutorado.
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FORMACAO GRAU DE ESCOLARIDADE

1,7%

1
W Arquitetura e [ B Graduagdo
Urbanismo

M Especializagdo
M Engenharia Civil peciatizac

B Mestrado
M Engenharia
Elétrica m Doutorado
m Outras

M Pds-doutorado

Engenharias

Figura 3 — Caracterizagdo socioecondmica a) quanto ao curso de formacdo dos respondentes;
b) quanto ao grau de escolaridade. Fonte: Resultados da pesquisa.

Outra diversificacdo é quanto a idade e tempo de formado dos respondentes,
pois apesar da maioria se concentrar na Ultima década, foi rico ter a contribuicdo de
profissionais formados em outras décadas, outros cenarios conforme pode-se

observar na figura 4, a seguir:

ANO QUE CONCLUIU A GRADUAGAO

Entre 20112019 [N 6%
Entre 2001 e 2010 | 19%

Entre 1991 2000 | 7%
Entre 1981e 1990 [l 3%
Entre 1970 e 1980 [l 3%

0% 20% 40% 60% 80%

Figura 4 — Caracterizacdo socioeconémica quanto ao ano de conclusao da
graduacdo. Fonte: Resultados da pesquisa.

As ocupacbes principais que se destacam entre os respondentes (figura 5)
caracterizam 69,5% distribuidos entre a atuacdo como profissionais liberal e como
empresario(a) formalizados com CNPJ, isto €, estdo empreendendo.
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OCUPACAO PRINCIPAL

Empresario [l 1,70%
Funciondrio Publico CLT [l 1,70%
Aposentado(a) [l 1,70%
Desempregado(a) | 8,50%
Empresario(a) (com CNP)) [ 30,50%
Profissional Liberal [ 39%
Funcionario(a) em Empresa Privada [ 15,30%
Servidor(a) Publico(a) [N 15,30%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Figura 5 — Caracterizagcdo socioecondmica quanto a ocupacao principal.
Fonte: Resultados da pesquisa.

No que diz respeito ao conhecimento sobre sustentabilidade, os comentérios
descritos pelos profissionais a pratica sustentavel em projetos de arquitetura e
engenharia, foi possivel observar a turbidez do conceito de sustentabilidade para os
respondentes. A maioria, 68,5%, vislumbra somente o viés ambiental, da preservagao
dos recursos naturais, como é possivel observar nas transcrigbes do quadro 1 a

seqguir:

Quadro 1 — Respostas de cunho ambiental “O que vocé entende por pratica sustentavel em projetos
de arquitetura e engenharia? ”
“Prética sustentavel num projeto diz respeito a Idealizar a melhor forma de unir construg¢ao a
preservagao de recursos naturais”.
“Um ambiente construido com adogdo de medidas que intervenham minimamente no ambiente
natural”.
“Utilizar ou desenvolver solugdes voltado a preservagéo e o uso responsavel dos recursos naturais.
“Sustentavel sdo as praticas na qual deixamos de poluir a natureza, reutilizando agua, produtos
organicos, usando luz solar para minimizar o consumo de luz elétrica. Varios outros”.
“Aplicar ao projeto de arquitetura solugdes que contribuam com a preservacdo do meio ambiente e
do planeta”.
“Meio ambiente como prioridade”.
“Projetar pensando em algo que preserve o meio ambiente”.
“Criar projetos que utilizem técnicas e materiais construtivos que minimizem a degradagéo ao meio
ambiente, buscando eficiéncia na utilizagéo de recursos naturais. ”
Fonte: Dados da pesquisa.

Ainda que minoria, 32,5%, houveram respondentes com considera¢cdes mais
amplas, como pode-se notar no quadro 2, a seguir:
Quadro 2 — Respostas amplas “O que vocé entende por pratica sustentavel em projetos de arquitetura

e engenharia?”
“Aplicagdo de atitudes que podem gerar algum beneficio a sociedade de modo geral”. |
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“Priorizar todas as possiveis otimizagcbes de recursos naturais e financeiros na obra que sera
edificada”.
“Preparar projetos para a construcdo de edificacBes, onde o custo de obra, pds, ocupacao ou
manutencéo seja, mais baixo. Além disso, elaborar projetos onde as obras e/ou as edificacfes gerem
menor impacto ao ambiente (leia-se: a cidade, ao bairro, a rua e aos usuarios) ”.
“Adotar solucdes técnicas que tornem a edificacdo que cause menor impacto ao meio ambiente,
mais socialmente justa com 0 menor custo”.
“Desenvolvimento da empresa nos aspectos econémicos, sociais, ambientais, sem que isso agrida
0 ecossistema’,
“Definicdo de projeto possibilitando uso de materiais sustentaveis, propiciando pouco desperdicio
em obra e o possivel reuso de materiais, além de ser economicamente viavel”.
“Préticas sustentaveis em projetos de arquitetura e engenharia séo solucdes propostas que almejam
de alguma forma a redugéo ou reutilizacdo dos recursos naturais dentro das edificacdes. Ao menos
gue sejam apenas alguns principios, essas solugdes precisam estar incluidas dentro da esfera
ambiental social e econbmica”.
A sustentabilidade no projeto de arquitetura esta relacionada ao baixo impacto ambiental, reducéo
de residuo, harmonia com a natureza, acessivel, viavel economicamente”.
“A pratica sustentavel esta relacionada diretamente a gestdo e gerenciamento dos recursos.
Eficiéncia energética, ndo-geracgao de residuos, reuso da agua, etc. Sdo alguns exemplos aplicados
em projetos com viés ‘sustentavel’. Englobam ainda aspectos de caracter social, como a contratacao
de méo de obra local, geracdo de renda regional, entre outros. ”

Fonte: Dados da pesquisa.

Quando questionados sobre o motivo pelo qual 93% dos respondentes nao
possuem projetos com certificacdo sustentavel em seu portfélio, visto que se trata de
investimentos primordiais para que no futuro os custos em manutencdo e
habitabilidade sejam menores segundo (ZHONG; WU, 2015), temos as seguintes

justificativas, agrupadas, conforme transcritas no quadro 3:

Quadro 3 — Respostas referentes a “Vocé possui projetos com certificacdo sustentavel em seu portfélio?
Se sim comente qual (is); se ndo, porque?”

“Falta de interesse do cliente”

“Nao busquei pelo alto custo”

“Custos da certificagdo e falta de conhecimento”

“Néao condiz com a minha metodologia e conceito de sustentabilidade”

“O cliente foca apenas no pre¢o”

“Venho trabalhando com um publico-alvo de clientes com menor poder aquisitivo, que ndo veem

valor na certificagao”.

“Nao me aprofundei em pesquisas’.,

“A certificagao seria consequéncia de uma série de medidas e técnicas adotadas, no entanto o cliente

com visdo imediatista requer somente o minimo possivel devido ao ‘alto’ investimento inicial’.
Fonte: Dados da pesquisa.

4. DISCUSSAO

O cenério da presenca feminina décadas atras era bem diferente da atualidade,
na qual o mercado da construcdo civil tinha participacdo irriséria das mulheres,
principalmente no que concerne ao canteiro de obras (SANTOS et al. 2016). Entre
2007 e 2009 somente 7,78% das contratacdes eram de profissionais do sexo feminino,
e em 2010, 11% do total de vagas segundo dados do Ministério do Trabalho e
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Emprego — MTE (BRASIL, 2013). Dentre as iniciativas adotadas para estimular o
emprego das mulheres neste segmento de mercado foi o projeto de Lei n® 162/2011,
gue obriga a reserva de 5% das vagas em obras da construcéo civil destinadas a
mulheres no estado do Parana (DIARIO DOS CAMPOS, 2011).

No que diz respeito ao conhecimento sobre sustentabilidade, como
mencionado anteriormente, notou-se que, para 0S respondentes da pesquisa,
conceitualmente, a pratica sustentavel em projetos de arquitetura e engenharia ainda
é obscura e se limita ao viés ambiental.

Se tomarmos os referidos respondentes como gerenciadores de suas
carreiras profissionais, no ambito da prestacéo de servi¢cos na area da construcao civil,
haja vista que 69,5% estdo empreendendo, € possivel observar que tais
interpretaces condizem com o aspecto ambiental do denominado Triple Bottom Line,
também conhecido como tripé da sustentabilidade (BRASIL, 2016b).

A deficiéncia esta na auséncia de relagcdo com os demais eixos que compdem
o tripé: o social e o econbmico, uma vez que o0 desenvolvimento sustentavel
compreende também os aspectos ndo materiais, como por exemplo a democracia e a
igualdade de direitos, além de prezar pelos direitos humanos e biodiversidade
(OTOBO; SANTANA; COSTA, 2016), bem como a responsabilidade sdcio empresarial
segundo Camargo, Capobianco e Oliveira (2015).

Apesar do conflito de entendimento conceitual, 71,2% declarou adotar préaticas
sustentaveis em seus projetos nos ultimos 02 dois anos, especialmente as solucdes
de energia solar fotovoltaica, eficiéncia energética, captacéo e reuso de aguas pluviais
e, iluminacdo natural, o que demonstra alinhamento com as tendéncias difundidas
internacionalmente na busca pela sustentabilidade em atividades como a construgcao
civil, devido a preocupacdo com a escassez dos recursos naturais ndo-renovaveis
(KEELER; BURKE, 2010).

Os comentarios transcritos no quadro 3 condizem com o percentual de 67,8%
de respondentes que nao tém familiaridade ou conhecem superficialmente os
requisitos das certificacOes verdes para constru¢des sustentaveis. Enquanto somente
28,8% esta buscando ou aprofundando conhecer e, apenas 3,4% conhecem
profundamente e os adota em seus projetos.

Apesar disso, quando apresentada a relacdo com sete das principais

certificacdes, somente 16,9% declarou ndo conhecer nenhuma e, ainda houve 8,5%
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dos respondentes que citaram certificacdes ndo mencionadas, como por exemplo a
Norma de Desempenho ABNT NBR 15575 e o Selo Casa Saudavel. De modo geral,
Silva, Ramos e Callefi (2016) dizem que ndo ha uma imposicdo para 0 acatamento de
todos os requisitos técnicos para uma construgcdo sustentavel e que as diretrizes sao
de cunho orientativo, a fim de diminuir os impactos ambientais, considerando o
processo no qual o projeto € delineado, quem ira utilizar os ambientes, qual a vida util
da construcéo e outros possiveis modos de ocupacédo/utilizacéo futuros.

Sobre compartilhar ou divulgar contetdos a respeito da sustentabilidade para
seus clientes, 67,8% declarou faze-lo e, 86,4% disse oferecer solu¢des sustentaveis
para os projetos dos clientes. Mais importante que apresentar as dimensfes ou
critérios como localizacdo do terreno, uso racional da agua, eficiéncia energética,
qualidade do ar, materiais e recursos, entre outros; é evidenciar tais beneficios face
ao custo que o processo pode ou ndo introduzir a edificacdo (SILVA, RAMOS E
CALLEFI, 2016).

As respostas sobre o principal servico pelo qual os clientes o procuram foram
bastante distribuidas: 25,4% para servicos de arquitetura; 22% para reforma,
15,3% interiores; 8,5% acompanhamento de obra, 5,1% projeto estrutural e 23,7%
responderam outros, o que inclui treinamentos, projetos e planos de residuos sélidos
e tratamento de esgoto, projetos elétricos, estudos de viabilidade e aprovacées em
orgédos publicos, automacao, adequacdo ambiental, orcamento de obras, entre outros;
demonstrando o vasto campo de atuacgao.

Essa distribuicdo demonstra também a representatividade que desempenham
na cadeia da construcao civil, no mercado e na sociedade como formadores de opinido
pois, segundo Oliveira, Correia e Gomez (2016) as préaticas de consumo do dia a dia
sdao desempenhadas por atores que contribuem para a construcdo das
funcionalidades e dos significados dos produtos e servicos, o que inclui também as
guestdes de sustentabilidade. Em outras palavras, “sdo capazes de influenciar as
relagdes de mercado, o que as torna parte promovente de uma cultura sustentavel”
(OLIVEIRA, CORREIA E GOMEZ, 2016).

Apesar da significativa notoriedade, a vantagem competitiva em relacao a seus
concorrentes no quesito sustentabilidade foi expressa por apenas 18,6% dos
respondentes. Outros 28,8% marcaram o0 preco como sua principal competitividade,

12% acreditam ter o prazo e o nome (marca) como vantagem competitiva, 5%
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consideram o seu marketing ou a sua localizagdo; enquanto 35,6% assinalaram
outros, mencionando, segundo seu ponto de vista, 0s seguintes diferenciais: a
experiéncia em projetos de médio e grande porte; a habilitacdo em curso acreditado;
o atendimento e suporte técnico; qualidade, responsabilidade e clareza nos servigos
prestados; a gestdo de processos e validagcdo do valor da empresa ao cliente;
credibilidade; exclusividade de projetos, entre outros.

Ao buscar conhecer o meio que leva os profissionais ao interesse pela tematica
sustentabilidade, a maior parte (49,2%) mencionou a participagdo em eventos como
feiras, congressos, palestras, etc. 28,8% responderam outro, indicando como exemplo
a leitura de artigos e publicacdes internacionais; ou através do estagio em empresas
de grande porte que possuiam iniciativas. Outros 8,5% pela indicacdo de amigos,
colegas da faculdade e do trabalho, 6,8% através de propagandas veiculadas em
jornais, revistas, TV ou radio; 5,1% devido a abordagem e indicagcdo em sites
especializados e 1,7% pela recomendacéo de familiares.

A busca por informacdes para se manter atualizado(a) acerca das
caracteristicas sustentaveis antes de decidir pelas especificagbes do projeto tem
concentracdo de 64,4% nos sites especializados. 11,9% por sua vez, indicaram
outras fontes como instituicBes e/ou organizacfes que pesquisam e desenvolvem
estudos sobre os dados além de fornecé-los. 10,2% obtém informacéo através da
consulta as suas redes de contatos familiares. Empatados com 5,1% estéo a consulta
a amigos da faculdade, colegas de trabalho e, as lojas especializadas. O expressivo
acesso a conteudo digital decorre das muitas opc¢des tecnoldgicas disponiveis na era
atual.

Para os respondentes, as situacdes de consumo que melhor representam a
aceitacdo do publico na aplicacdo da sustentabilidade nos projetos, de acordo com
sua experiéncia ou observacdo no mercado sédo 44,1% projetos comerciais, 32,2%
projetos residenciais, 15,3% projetos industriais e 8,5% outros, sem, no entanto,
mencionarem quais tipos. Essas fatias representam a distribuicdo dos segmentos na
regido de estudo.

A distribuicdo das respostas ao que compreende os fatores limitantes para a
difusdo de projetos sustentaveis na regiao metropolitana de Cuiaba apresentou-se da
seguinte maneira: 37,3% acreditam se tratar da falta de conhecimento da

sociedade/populacdo, seguidos por 28,8% que veem a falta de incentivo
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governamental. 11, 9% veem a falta de interesse da classe profissional (arquitetos e
engenheiros) como fator limitante, 10,2% a falta de mé&o-de-obra qualificada,
6,8% indicam outros fatores como o “alto” custo de investimento, a combinagcao de
todos os fatores e, a alta carga tributaria. E, para 5,1% o principal fator que
compromete a propagac¢ao da sustentabilidade nos projetos é a falta de matéria-prima.

Ao passo que essas questdes sao levantadas, Zangalli Jr.(2013) traz a tona
que “a distribuicdo espacial inadequada torna-se um mecanismo que impede o0s
avancgos sustentaveis. ” e que, enquanto nao for estabelecido o modelo pretendido de
desenvolvimento social e ambiental sustentavel, os atores econdmicos seguirdo na
busca pelo atendimento ao capitalismo, somente.

Para a falta de conhecimento da populacédo, e aqui leia-se clientes finais,
Hartlieb, Jones (2009). diz que 0s aspectos sustentaveis sO existem se a sua presenca
€ comunicada. Por outro lado, as inuUmeras certificagcbes e selos sustentaveis,
somadas a falta de clareza do que propriamente significam, podem influenciar
negativamente para a credibilidade das informacdes, alerta Vialli (2010).

Na opinido dos profissionais respondentes a pesquisa, 0 critério mais
importante, ou que prevalece, para que seu cliente opte por um projeto sustentavel é
a economia financeira, ainda que a longo prazo, (54,2%). Seguido por 15,3% dos
respondentes que acreditam ser a funcionalidade/praticidade. Empatados com 11,9%
estdo os critérios manutencao da edificacdo e o preco final do projeto e obra similar a
uma obra tradicional. 5,1% mencionaram outros fatores como a conscientizacao do
cliente em fazer sua parte; e somente 1,7% acreditam que o critério seja status. Esse
contexto é justificado por Hamza, Dalmarco (2012), como uma questdo social e

cultural de consumo que compreende o processo de distingdo e afiliacdo social.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Com o resultado da pesquisa foi possivel observar que apesar do interesse dos
profissionais pela teméatica sustentabilidade, o discurso ainda difere da pratica; o que
representa pouco conhecimento ou, conhecimento superficial, acerca das
certificacbes. Vale ressaltar, que estas sdo as principais diretrizes de praticas
sustentaveis, para os profissionais da arquitetura e engenharias se orientarem pois,

trata-se de parametros oriundos de estudos e reconhecidos internacionalmente.
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No entanto, ndo é plausivel generalizar, mas, ao contrario, é preciso reconhecer
as iniciativas, ainda que pontuais, da adocdo dos conceitos de sustentabilidade
praticadas pelos respondentes. Como € o caso, por exemplo, dos projetos de energia
fotovoltaica, eficiéncia energética, captacdo de agua das chuvas, entre outros
mencionados.

Por fim, a vantagem competitiva proveniente da atuacéo no viés sustentavel,
ainda nao é percebida pelos profissionais e, apesar de ser justificada pelo contexto
social e cultural local, é importante apoderarem-se do seu papel na sociedade como
formador de opinido para a sustentabilidade no setor da construcao civil.

Esta pesquisa limitou-se a abranger profissionais do setor da construcao civil,
especialmente arquitetos e engenheiros, na regido metropolitana de Cuiaba-MT, bem
como a sensibilizacao voluntaria dos mesmos para responder a pesquisa e, por isso,
os resultados retratam a realidade e cenério local. Sendo assim, recomenda-se
pesquisas futuras em outras cidades a fim de comparar as diferencas entre regides
ou cidades de outros estados, devido a pertinéncia do assunto e a tendéncia

internacional da sustentabilidade na construcao.
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onn
BBl INSTITUTO FEDERAL
BENE Mato Grosso

Campus Cuiaba - Bela Vista

TRABALHO DE CONCLUSAO
POS GRADUACAO LATU SENSO DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO PARA NEGOCIOS
SUSTENTAVEIS

O presente questionario tem o intuito de caracterizar o diferencial dos engenheiros e arquitetos da regido
metropolitana de Cuiab4-MT que pautam seus projetos na sustentabilidade. Este estudo refere-se ao trabalho de
conclusao do curso de pés Graduacéao latu sensu de Inovacédo e Empreendedorismo para Negdcios Sustentaveis
do Instituto Federal de Mato Grosso, campus Cuiaba-Bela Vista.

Para responder ao questionéario é necessario ser profissional formado em arquitetura ou engenharia.

Responda com total sinceridade. Nao serdo publicados nomes dos respondentes em momento
algum.

Idade: anos
2. Geénero: ( )Feminino ( )Masculino ( ) Outros ( ) Prefere ndo responder

Estado Civil: ( )Solteiro(a) (' )Uni&o estavel ( )Separado(a) ( )Casado(a) ( )Viavo(a)
() Prefere n&o responder

Formacdo: ( )Graduacao ( )PO6s-graduacgédo ( )Mestrado ( )Doutorado ( )P6s-doutorado
(' )Arquitetura ( )Engenharia

Tempo de formado(a) da graduacéo:

7. Profissdo ou ocupacao principal:
() servidor publico

() funcionario em empresa privada
() profissional liberal
() empresario (CNPJ)

() atualmente nao estou trabalhando/ a procura de emprego
() Aposentado(a)

() outros

8. Renda familiar (mensal em salarios minimos — R$ 998,00):
[0 Menor que 02 salarios minimos [0 2 a 5 salarios minimos O 5 a 10 salarios minimos

[ 10 a 20 salarios minimos O Acima de 20 salarios minimos

9. Numeros de pessoas que residem em seu domicilio:

01 o2 O3 O4 () O Superior a 5

10. Quantas pessoas do seu domicilio trabalham:

01 02 03 04 o5 O Superior a 5
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11. O que vocé entende por pratica sustentavel em projetos de arquitetura e engenharias?

12. Vocé adotou préticas sustentaveis em seus projetos nos Gltimos dois anos?
() Sim ( ) Néo
Se sim, cite:

Se néo, porqué?

13. Qual a sua familiaridade/relagéo com as certificagdes verdes — para construgdes sustentaveis?
() Nenhuma
() Conhece alguns requisitos
( ) Esta aprofundando os conhecimentos

() Ja conhece profundamente os requisitos e os adota em seus projetos

14. Das certificacOes a sequir, quais vocé conhece ou ja ouviu falar sobre:
( ) BREAM ( JLEED ( )AQUA ( )PROCEL EDIFICA () Nenhum(a) () Outros

15. Vocé possui algum projeto com certificagdo em seu portif6lio?
( )Sim ( ) Néo
Se sim, qual a certificacao:

Se nao, por qual motivo?

16. Vocé divulga conhecimentos sobre sustentabilidade para seus cientes?
( )Sim ( )Nao

17. Vocé oferece solucdes sustentaveis para os projetos dos seus clientes?
( )Sim ( ) Nao
Se néo, por qual motivo?

18. Qual o principal servigo pelo qual os clientes te procuram?
( )Reforma ( )Interiores ( ) Arquitetura ( ) Projeto Estrutural () Acompanhamento de obra
() Outros

19. Qual a sua principal vantagem competitiva em relagdo aos concorrentes?
( )Preco ( )Prazo ( )Nome (marca) ( )Localizacdo ( ) Marketing ( ) Sustentabilidade
() Outros
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20. Na sua opinido, o mercado esta aberto para projetos sustentaveis?
( )Sim ( ) Néo () Parcialmente

Justifique:

21. Na sua opinido, qual(is) o(s) fator(es) limitante(s) para a difuséo de projetos sustentaveis em Cuiaba-MT?
) Falta de conhecimento da sociedade/populacéo

) Falta de interesse da classe profissional (Arquitetos e Engenheiros)

) Falta de m&o-de-obra qualificada

) Falta de Matéria-prima

) Falta de incentivo politico

(
(
(
(
(
(

) Outro motivo:

22. Em relacéo as situagdes de consumo, assinale a alternativa que representa a melhor aceitacéo do publico
na aplicacé@o da sustentabilidade nos projetos, de acordo com a sua experiéncia:
() Projetos residenciais
() Projetos comerciais
() Projetos industriais
() Projetos hospitalares
() Outros:

23. Como vocé comecgou a se interessar sobre sustentabilidade na construgao civil?
) Indicacéo de familiares

) Propagandas veiculadas em jornais, revistas, TV, radio, etc

) Participacdo em eventos (Feiras, congressos, palestras, seminarios, etc)

(

(

() Indicagdo em sites especializados

(

() Indicag&o de amigos, colegas de trabalho, conhecidos, etc.
(

) Outros:

24. Onde vocé costuma obter informagdes para se manter atualizado(a) antes de decidir as especificagcdes do
projeto?

) Sites especializados

) Redes sociais

) Consulta a amigos, colegas de trabalho, conhecidos, etc.

) Lojas especializadas

) Revistas sobre constru¢des sustentaveis

e e e e e T

) Jornais, revistas, radio, TV
( ) Outros:
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25. Para vocé, qual o item mais importante para a escolha do cliente por um projeto sustentavel?
) Preco
) Luxo

) Beleza

(

(

(

() Economia
() Status

() Funcionalidade

() Manutencao da edificagcdo
() Outros:
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